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A OIKOS estabelece, implementa e mantém seu Sistema de Gestão Integrado (SGI) com base 

nos requisitos das normas internacionais aplicáveis, comprometendo-se com a melhoria 

contínua, a gestão de riscos e oportunidades e a geração de valor sustentável para seus 

clientes e partes interessadas.  

Nesse contexto, a organização orienta suas atividades pelos seguintes compromissos: 

1. Qualidade e Excelência Operacional 

 Assegurar a entrega de produtos e serviços com elevado padrão técnico e foco na 

satisfação dos clientes; 

 Promover a melhoria contínua dos processos, com base em indicadores de 

desempenho e análise crítica; 

 Atender aos requisitos aplicáveis, incluindo legais, normativos e contratuais.  

2. Sustentabilidade Ambiental 

 Minimizar os impactos ambientais de suas atividades, com foco na prevenção da 

poluição e no uso eficiente de recursos naturais; 

 Ampliar o uso sustentável de insumos materiais e energéticos; 

 Estabelecer e monitorar metas ambientais, tais como:  

 Redução anual do consumo de energia e água; 

 Diminuição da geração de resíduos e aumento da taxa de reciclagem; 

 Redução das emissões de gases de efeito estufa (quando aplicável).  

3. Responsabilidade Social e Saúde e Segurança 

 Proporcionar condições de trabalho seguras e saudáveis, prevenindo lesões e 

doenças ocupacionais; 

 Promover o respeito à diversidade, à inclusão e aos direitos humanos; 

 Desenvolver continuamente as competências dos colaboradores; 

 Fortalecer o relacionamento ético e transparente com todas as partes 

interessadas.  
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4. Governança e Ética 

 Atuar com integridade, ética e transparência em todas as operações e decisões; 

 Assegurar conformidade com leis, regulamentos e diretrizes aplicáveis; 

 Promover práticas responsáveis na cadeia de suprimentos, priorizando fornecedores 

comprometidos com critérios ambientais, sociais e de governança.  

5. Gestão de Riscos e Oportunidades 

 Identificar, avaliar e tratar riscos e oportunidades associados às atividades da 

organização; 

 Integrar a gestão de riscos às decisões estratégicas e operacionais. 

Metas e Compromissos ESG 

A OIKOS estabelece metas periódicas alinhadas à sua estratégia e ao contexto organizacional, 

incluindo: 

 Ambiental (Environmental): 

 Reduzir o consumo de recursos naturais em 5% ao ano; 

 Implementar práticas de economia circular sempre que viável; 

 Social (Social): 

 Manter taxa zero de acidentes graves; 

 Implementar programas contínuos de capacitação e desenvolvimento; 

 Governança (Governance): 

 Garantir 100% de conformidade legal e regulatória; 

 Ampliar os critérios ESG na avaliação de fornecedores. 

Compromisso da Alta Direção 

A Alta Direção da OIKOS assegura a comunicação, o entendimento e a aplicação desta 

Política em todos os níveis da organização, disponibilizando os recursos necessários para 

sua implementação e melhoria contínua, bem como revisando-a periodicamente para 

garantir sua pertinência estratégica. 

 

  


